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Polityka prywatnosci

Przez niniejsza Polityke Prywatnosci, pragniemy poinformowac Panstwa o rodzajach danych przetwarzanych przez SIXT oraz o celach tego
przetwarzania danych. Chcielibysmy réwniez poinformowa¢ Panstwa o waznych prawnych aspektach ochrony danych, takich jak przystugujace
Panstwu prawa.

A: Administrator danych
Strong odpowiedzialng za przetwarzanie danych (administratorem) jest Eurorent sp. z 0.0. ul. Arabska 9, 03-677 Warszawa, Polska (zwana
dalej SIXT).

SIXT wyznaczyt Inspektora ochrony danych (I0D). Moga Panstwa skontaktowa¢ si¢ z IOD w kazdej sprawie dotyczacej ochrony danych.
Prosimy kierowa¢ swoje zapytania na nastepujacy e-mail: IOD@sixt.pl, adres do korespondencii: Arabska 9, 03-977 Warszawa, Polska.

B: Kategorie danych osobowych
Nastepujace kategorie danych osobowych moga by¢ przetwarzane w zwigzku ze $wiadczonymi przez nas ustugami:
®  Dane podstawowe: Obejmujg one na przyktad imie, nazwisko, adres zamieszkania (prywatny i/lub stuzbowy), date urodzenia.

® Dane kontaktowe: Obejmujg one na przyktad numer telefonu osoby, adres e-mail (prywatny i/lub stuzbowy), numer faksu, jesli
dotyczy, a takze tre$¢ wiadomosci (np. e-maile, listy, faksy).

® Dane dotyczace umowy: Obejmujg one na przyktad informacje dotyczace najmu (kategorie pojazdu, date jego odbioru i zwrotu,
oddziat, w ktérym nastepuje odbidr i zwrot pojazdu, zamoéwione dodatki/ustugi), numer umowy najmu, numer rezerwacji, dane
dotyczace prawa jazdy, tablice rejestracyjne wynajetego pojazdu oraz informacje dotyczace programéw lojalnosciowych i
partnerskich.

® Dane finansowe, takie jak dane karty kredytowe;.

® Dane podawane dobrowolnie: Sg to dane przekazywane nam dobrowolnie, bez naszego wyraznego zadania, zawierajace
informacje, takie jak preferencje dotyczace wyposazenia i kategorii pojazdu.

® Szczegolne kategorie danych: W razie wypadku, uszkodzenia pojazdu lub podobnych wydarzen przetwarzamy dane dotyczace
przebiegu zdarzen i poniesionych szkdd. Dane te moga by¢ dostarczane przez klientéw, pasazeréw lub osoby poszkodowane.
Dane przetwarzane w takich okolicznosciach moga obejmowa¢ dane dotyczace stanu zdrowia, takie jak dane dotyczace obrazen,
poziomu alkoholu we krwi, jazdy pod wptywem substanciji odurzajacych i tym podobne.

® Dane os6b trzecich: Jesli w ramach najmu pojazdu przekazat(a) nam Panstwa dane osobowe 0sdb trzecich (np. cztonkéw rodziny,
innych kierowcdw, pasazerdw), wowczas przetwarzamy réwniez te dane.

® Dane dotyczace lokalizacji: Dane dotyczace lokalizacji to dane, ktére mozemy przetwarza¢, gdy pojazd jest wyposazony w
urzadzenie telematyczne (por. — podtaczone pojazdy).

C: Podstawa prawna przetwarzania danych w SIXT
Art. 6 ust. 1 lit. a) Ogoinego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO): Zgodnie z tym przepisem przetwarzanie danych jest zgodne z prawem,
jesli udzielono zgody na ich przetwarzanie i w zakresie udzielonej zgody.

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO: Zgodnie z tym przepisem przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z prawem, jesli takie przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktérej jest Pan/Pani strong lub w celu podjecia zadnych przez Panstwa krokow przed zawarciem umowy.

Art. 6 ust. 1lit. c) RODO: Zgodnie z tym przepisem przetwarzanie danych jest zgodne z prawem, je$li takie przetwarzanie jest konieczne w celu
realizacji obowigzku prawnego, ktéremu podlega SIXT,

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO: Zgodnie z tym przepisem przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z prawem, o ile takie przetwarzanie jest
niezbedne do celéw uzasadnionych intereséw administratora danych, tj. SIXT lub osoby trzecie.

Art. 9 ust. 2 lit. f) RODO: Zgodnie z tym przepisem pewne szczeg6lne kategorie danych osobowych moga by przetwarzane, jezeli takie
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, wykonania lub obrony roszczer prawnych. Te szczegélne kategorie danych osobowych obejmujg
dane o stanie zdrowia 0sdb, ktérych dane dotycza.
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D: Cel przetwarzania danych w SIXT
1. Rezerwacja i wynajem pojazdow

Cel przetwarzania danych

Przetwarzamy dane podstawowe, dane kontaktowe, dane dotyczace umow, dane finansowe i wszelkie przekazane dobrowolnie dane w
celu realizacji Parstwa rezerwacji oraz na potrzeby zawarcia i wykonania umowy najmu.

Dane podstawowe, dane kontaktowe oraz dane dotyczace uméw wykorzystujemy ponadto w celach zwigzanych ze stosunkami z
klientami, na przyktad w celu rozpatrywania reklamacji lub zmian rezerwacji, w sprawie ktérych Panstwo sie z nami kontaktuja.

W przypadku rezerwacji pojazdu za posrednictwem biur podrézy, internetowych biur podrézy lub innych posrednikow, dane podstawowe,
dane kontaktowe, informacje dotyczace wynajmu oraz, w stosownych przypadkach, informacje finansowe, zostang nam przekazane przez
naszych partneréw.

Dane podstawowe i dane dotyczace umowy wykorzystujemy réwniez w celu dokonywania rozliczen (np. zwigzanych z prowizjami i
obstuga sprzedazy) na przyktad z biurami podrdzy, innymi posrednikami, partnerami franczyzowymi i partnerami biznesowymi. Aby méc
zrealizowa¢ Panstwa zadanie dotyczace rezerwacji, przekazujemy dane do firm partnerskich, jesli nie dysponujemy zadanym pojazdem
lub rodzajem pojazdu.

Wykorzystujemy ponadto Panstwa dane w celu zapewniania Pana/Pani i swojego bezpieczenstwa, na przyktad w celu uniknigcia braku
realizacji ptatno$ci i zapobiegania przestepstwom majatkowym (w szczegdlno$ci oszustwom, kradziezom i malwersacjom).

W niektorych oddziatach zajmujgcych sie wynajmem wykorzystujemy technologie, ktéra weryfikuje autentyczno$¢ dokumentéw
tozsamosci (zwtaszcza prawa jazdy) i zapisuje dane elektronicznie zamiast recznie.

Jesli chcg Panstwo dokona¢ zaptaty czynszu na podstawie faktury, przetwarzamy Panstwa dane podstawowe i finansowe w celu
dokonania oceny Panstwa zdolnosci kredytowej, uzyskujac odpowiednie informacje z agenciji kredytowych.

Po wywigzaniu sie przez obie strony umowy ze zobowigzan z niej wynikajacych, dane podstawowe, dane finansowe i dane dotyczace
umowy beda przechowywane do momentu wygasniecia ustawowego okresu przechowywania lub przedawnienia naszych roszczen.

Podstawa prawna powyzszego przetwarzania

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO stosuje sie do przetwarzania danych w zakresie wymaganym do realizacji rezerwacji, do zawierania i
wykonywania umow oraz do celéw zwigzanych ze stosunkami z klientami.

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO stosuje sie do przetwarzania danych w zakresie wymaganym do realizacji rozliczen z osobami trzecimi, do
dochodzenia wiasnych roszczen oraz do minimalizowania ryzyka i zapobiegania oszustwom.

Art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO stosuje sie do przetwarzania danych w zakresie wymaganym do wykrywania i $cigania przestepstw i im
zapobiegania, do wystawienia faktury, do weryfikowania i przechowywania danych dotyczacych praw jazdy oraz do przestrzegania
okresow przechowywania wynikajacych z prawa handlowego i podatkowego.

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

W zakresie, w jakim przetwarzanie danych jest wymagane do przeprowadzania analiz majacych na celu zapobieganie szkodom
dotyczacym naszej firmy i naszych pojazdéw, nasz uzasadniony interes lezy w zachowaniu bezpieczefstwa w zakresie kosztow i
zapobieganiu niekorzystnym sytuacjom ekonomicznym, takim jak sytuacje wynikajace z braku ptatno$ci lub utraty naszych pojazdéw.

Kategorie odbiorcow

W opisanych powyzej celach (w szczegoinosci w celu obstugi systemu wykorzystywanego przez SIXT oraz poinformowania o rezerwacji
lokalnego partnera zajmujacego si¢ wynajmem lub przetwarzania ptatnosci kartg kredytowg przez firme obstugujaca karte kredytowa)
ujawniamy Panstwa dane nastepujacym odbiorcom: Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG, Zugspitzstrae 1, DE 82049 Pullach oraz
podmioty powigzane z tg spotka, dostawcy ustug informatycznych, centra telefoniczne, firmy windykacyjne, dostawcy ustug prawnych,
finansowych i archiwizacyjnych, agencje kredytowe, partnerzy agencyjni, partnerzy franczyzowi i partnerzy biznesowi.

W ramach stosowanych przez nas $rodkéw majacych na celu zapobieganie oszustwom przekazujemy réwniez dane osobowe - w
sytuacjach, w ktorych osoby trzecie byly lub sg narazone na oszustwo - takim osobom trzecim, ktore ucierpiaty z powodu oszustwa lub
$g nim zagrozone.

2. Marketing i reklama bezposrednia

Cel przetwarzania danych

Przetwarzamy Parstwa dane podstawowe, dane kontaktowe i dane dotyczace uméw w celu promowania lojalnosci klientéw, wdrazania
programdw lojalno$ciowych i premiowych dla klientéw (w tym naszych wiasnych i wspotpracujacych partneréw), optymalizaciji ofert
adresowanych do klientéw, badania rynku lub opinii publicznej i organizowania wydarzen dla klientow
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Moga Panstwo w dowolnym momencie sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu lub wykorzystaniu danych do celéow marketingu
bezposredniego. Zastrzezenia nalezy przesyta¢ na adres: Eurorent sp. z 0.0. ul. Arabska 9, 03-677 Warszawa lub e-mailem na
adres: I0D@sixt.pl

Podstawa prawna przetwarzania

Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO stosuje sie do przetwarzania danych w celu stosowania Srodkdw marketingu bezposredniego, ktére wymagajq
wyrazenia wyraznej, uprzedniej zgody.

Art. 6 ust. 1lit. f) RODO stosuje sie do przetwarzania danych w celu marketingu bezposredniego, w formach ktére nie wymagajq wyrazenia
wyraznej, uprzedniej zgody.

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Nasz uzasadniony interes w odniesieniu do wykorzystywania Parfistwa danych osobowych w celu stosowania $rodkéw marketingu
bezpo$redniego i wymienionych Srodkéw marketingowych polega na tym, Zze chcemy przekona¢ Parstwa do korzystania z naszych ustug
oraz do promowania trwatych relacji z Pafstwem.

Kategorie odbiorcow

W opisanych powyzej celach ujawniamy Panstwa dane dostawcom ustug informatycznych, centrom telefonicznym, partnerom
reklamowym oraz dostawcom ustug dotyczacych programéw lojalnosciowych i premiowych dla klientow.

3. Platnosc¢ przez osoby trzecie

Jesdli wynajmujg Panstwo pojazd za po$rednictwem swojego pracodawcy, przetwarzamy réwniez Pafstwa dane do celéw opisanych w
niniejszej Polityce prywatnosci danych. Niniejsze zapisy majg zastosowanie réwniez, w przypadku dokonania zaptaty za fakture przez
osobe trzecia.

Podstawa prawna powyzszego przetwarzania

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO stosuje sie do przetwarzania danych w zakresie wymaganym do realizacji rezerwacji, do zawierania i
wykonywania uméw najmu i uméw ramowych oraz do celéw zwigzanych ze stosunkami z klientami, w przeciwnym razie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO.

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Jesli chodzi o przetwarzanie danych w celu rozliczenia konta z pracodawca lub osobami trzecimi lub w celu wyjasnienia faktow (w
szczegolnosci w przypadku wypadkow lub wykroczen administracyjnych), naszym uzasadnionym interesem jest mozliwo$¢ dochodzenia
kwot faktury oraz innych roszczen lub ustalenia strony, przeciwko ktérej dochodzone jest roszczenie o odszkodowanie.

Kategorie odbiorcow danych

Przekazujemy dane osobowe zebrane w trakcie wynajmu (w szczegolino$ci w formie faktur i uméw najmu, ewentualnie réwniez w formie
miesiecznych wyciagéw, a takze ewentualnych mandatow i raportéw o wypadkach) Panstwa pracodawcy lub osoby trzeciej, ktéra ma
zaptaci¢ Panstwa fakture.

4. Kontrahenci i ich Petnomocnicy. przedstawiciele i pracownicy wskazani do kontaktu

Cel przetwarzania danych

Jezeli zawieramy z Panstwem, Parstwa Pracodawca lub Zleceniodawcg umowe dot. wspdtpracy, Bedziemy przetwarza¢ Panfstwa dane
w celu prawidtowej realizacji zawartej umowy ,a takze ochrony roszczen powstatych w zwigzku z jej wykonaniem

Podstawa prawna powyzszego przetwarzania

art. 6 ust.1 lit. b) i f) RODO dotyczy weryfikacji powyzszych danych w publicznych rejestrach, kontaktowania si¢ w sprawach dotyczacych
wykonania Umowy.

art. 6 ust. 1l lit. f) RODO w celu obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez administratora danych

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Nasz uzasadniony interes zwigzany z wykorzystywaniem Paristwa danych osobowych w celu dochodzenia wszelkich roszczen, ktdre
moga nam przeciwko Pafstwu przystugiwac polegajacym na naszym dazeniu do zapobiegania szkodom nasze;j firmy.

Kategorie odbiorcow

W opisanych powyzej celach (w szczegoinosci w celu obstugi systemu wykorzystywanego przez SIXT oraz poinformowania o rezerwacji
lokalnego partnera zajmujacego sie wynajmem lub przetwarzania ptatnosci kartg kredytowg przez firme obstugujaca karte kredytows)
ujawniamy Panstwa dane nastepujacym odbiorcom: Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG, Zugspitzstrale 1, DE 82049 Pullach oraz
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podmioty powigzane z tg spotka, dostawcy ustug informatycznych, centra telefoniczne, firmy windykacyjne, dostawcy ustug prawnych,
finansowych i archiwizacyjnych, agencje kredytowe, , partnerzy agencyjni i partnerzy biznesowi.

5. Szkody, wypadki, wykroczenia administracyjne

Cel przetwarzania danych

Jesli stwierdzg Panstwo uszkodzenie naszego pojazdu, jesli Pafistwo lub inna osoba bedg odpowiedzialni za takie uszkodzenie lub jesli
Panstwo lub inna osoba bedziecie uczestniczy¢ w wypadku z udziatem jednego z naszych pojazdéw, wowczas bedziemy przetwarzaé
Parstwa dane podstawowe, dane kontaktowe, dane dotyczace uméw, dane finansowe i, w stosownych przypadkach, dane dotyczace
stanu zdrowia w nastepujacych celach:

®  przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji,

@  zapewnianie obstugi klienta w przypadku szkody,

® likwidacja szkod,

® obstuga odszkodowan wynikajacych z wypadkow (przetwarzanie w oparciu o informacje dostarczone przez Paristwa i osoby
trzecie, takie jak policja, dalsi najemcy, $wiadkowie itp.).

Obejmuje to przetwarzanie wyzej wymienionych kategorii danych w celu likwidacji szkéd, na przyktad w stosunku do firm
ubezpieczeniowych.

Przy obstudze szkod i wypadkow przetwarzamy réwniez dane podstawowe, dane kontaktowe i dane dotyczace umow w celu zapewnienia
ustug assistance.

Przetwarzamy rowniez Panstwa dane podstawowe, dane kontaktowe i dane dotyczace uméw w celu realizacji obowigzkéw prawnych
(np. dostarczanie informacji organom prowadzacym dochodzenie).

W przypadku podejrzen ze strony wiasciwych organdw, ze popetnili Panstwo wykroczenie administracyjne lub przestepstwo przy pomocy
jednego z naszych pojazdéw, bedziemy przetwarza¢ nie tylko przechowywane przez nas, a dotyczace Paristwa dane podstawowe, ale
takze dane przekazane nam przez wtasciwe organy.

Przetwarzamy réwniez Panstwa dane podstawowe, dane kontaktowe, dane finansowe, dane dotyczace uméw oraz, w stosownych
przypadkach, dane o stanie zdrowia w celu zachowania i dochodzenia wszelkich roszczen, ktére moga nam przeciwko Panstwu
przystugiwaé, na przyktad roszczeh wynikajacych z braku pfatnosci lub szkéd spowodowanych naszym pojazdom.

Podstawa prawna przetwarzania

Art.6ust. 1 lit. b) RODO dotyczy przetwarzania danych w celu obstugi reklamacji, $wiadczenia ustug dla klientéw w przypadku szkéd
oraz obstugi odszkodowan wynikajacych z wypadkdw.

Art.6ust. 1 lit. b) RODO dotyczy przetwarzania danych w celu obstugi odszkodowar wynikajacych z wypadkéw.

Art. 6 ust. 1 lit. fy RODO dotyczy przetwarzania danych w celu likwidacji szkdd, dochodzenia roszczen, ktére moga na przeciwko
Panstwu przystugiwa¢ oraz obstugi roszczen zwigzanych z wykroczeniami administracyjnymi.

Art. 9 ust. 2 lit. fy RODO dotyczy przetwarzania danych o stanie zdrowia w celu ustalania, realizacji lub obrony roszczen prawnych.

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Nasz uzasadniony interes zwigzany z wykorzystywaniem Panstwa danych osobowych w celu likwidacji szkdd i dochodzenia wszelkich
roszczen, ktére moga nam przeciwko Pahstwu  przystugiwac polegajacym na naszym dazeniu do zapobiegania szkodom naszej
firmy i do zapewnienia moZliwosci dostarczania naszym klientom nieuszkodzonych pojazdéw. Jestesmy ponadto zobowigzani, zgodnie z
naszymi stosunkami umownymi z osobami trzecimi (np. firmami ubezpieczeniowymi) do przetwarzania danych w celu likwidacji szkod.
Nasz uzasadniony interes w tym zakresie polega na zapewnieniu przestrzegania umow.

Kategorie odbiorcow

W opisanych powyzej celach ujawniamy Panstwa dane nastepujacym odbiorcom: Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG, Zugspitzstralte
1, DE 82049 Pullach oraz podmioty powigzane z tg spdtkg , dostawcy ustug informatycznych, centra telefoniczne, firmy windykacyjne,
dostawcy ustug prawnych, finansowych i archiwizacyjnych, agencje kredytowe, partnerzy agencyjnii partnerzy biznesowi.

6.  Podiaczone pojazdy

Cel przetwarzania danych

Pojazdy SIXT moga posiada¢ tak zwane funkcje ,podiaczonego pojazdu”, ktére umozliwiajg nam przetwarzanie danych dotyczacych
lokalizacji, a takze informacji o stanie pojazdu, takich jak zamkniecie pojazdu, predkos¢ pojazdu, status czujnikéw i uruchomienie
systemow bezpieczenstwa (np. poduszek powietrznych). Dane te sg przetwarzane wytgcznie w celu zapobiegania przestepstwom
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majatkowym, jesli pojazd nie zostanie zwrécony w uzgodnionym okresie wynajmu lub bedzie wykorzystywany poza regionem
uzgodnionym w umowie (a takze w poblizu granicy lub na obszarach portowych) oraz w celu ustalenia, zweryfikowania i zbadania szkdd
samochodowych i wypadki.

Podstawa prawna przetwarzania
Art.6ust. 1 lit. f) RODO.

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Nasz uzasadniony interes w wykorzystywaniu danych osobowych w celu zapobiegania przestgpstwom majatkowym oraz w celu
okreslenia, weryfikacji i zbadania szkod i wypadkéw samochodowych ma na celu ochrone naszej floty pojazdéw oraz naszych praw
umownych i pozaumownych.

Kategorie odbiorcow

W przypadku okreslonych krajéw i kategorii samochodow wspétpracujemy z dostawcami ustug geolokalizacyjnych w celu zapobiegania
przestepstwom majatkowym.

7. Doskonalenie naszych procesow i ofert

Cel przetwarzania danych

Przetwarzamy Panstwa dane podstawowe, dane kontaktowe, dane dotyczace uméw i wszelkie przekazane dobrowolnie dane w celu
optymalizacji naszych proceséw i ofert.

Obejmuje to na przyktad gromadzenie i ocene raportéw dotyczacych najmu, wdrazanie planowania zdolnosci w zakresie $wiadczenia
ustug w celu ulepszania procedur przydzielania pojazdow, tworzenie hurtowni danych, analizowanie i usuwanie zrddet btedéw oraz
przeprowadzanie badan satysfakcji klienta.

Aby doskonali¢ jako$¢ naszej oferty i naszych ustug oferowanych klientom, przetwarzamy dane podstawowe i dotyczace uméw na
podstawie algorytmu w celu, na przyktad, tworzenia profili i warto$ci prawdopodobiefstwa w odniesieniu do przyszlych czynszéw i
wspotczynnikdw wykorzystania w odniesieniu do naszych ofert.

Przetwarzamy rowniez dane podstawowe, dane kontaktowe i dane dotyczace uméw w zwigzku z nasza wspotpraca z partnerami
franczyzowymi, partnerami biznesowymi i partnerami agencyjnymi oraz w celu optymalizacji powigzanych procesow i ofert.

Przetwarzamy réwniez dane adresowe pochodzace od zewnetrznych ustugodawcéw w celu aktualizacji naszej bazy adresowej i
upewniania sie, ze dane podstawowe uzywane do obstugi uméw sg poprawne.

Podstawa prawna powyzszego przetwarzania

Art. 6 ust. 1 lit. a) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) stosuje sie w przypadku, gdy wymagana jest zgoda w celu
wdrazania $rodkéw majacych na celu optymalizacje proceséw i ofert.

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Nasz uzasadniony interes w odniesieniu do wykorzystywania danych osobowych w celu doskonalenie naszych ustug i obstugi klienta
polega na tym, ze chcemy oferowac jak najlepsze ustugi i znaczaco zwigksza¢ zadowolenie klienta.

Kategorie odbiorcow

W opisanych powyzej celach ujawniamy Pana/Pani dane nastepujacym odbiorcom: Dostawcy ustug informatycznych, centra telefoniczne,
firmy windykacyjne, partnerzy biznesowi, partnerzy agencyjni i partnerzy franczyzowi.

8.  Wydarzenia i darowizny

Cel przetwarzania danych

Mozemy réwniez przetwarzac dane podstawowe i dane kontaktowe w celu zapraszania Paristwa na wydarzenia majace miejsce w ramach
naszej obstugi klienta i dziatah zwigzanych z lojalnoscig klienta. Mozemy ponadto wykorzystywaé dane podstawowe i dane kontaktowe
w celach charytatywnych (np. w celu wystepowania z apelem o darowizny).

Podstawa prawna powyzszego przetwarzania

Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO dotyczy przetwarzania danych w celu pozyskiwania klientéw, przediuzania stosunkéw umownych oraz
zarzadzania klientami biznesowymi.

Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO stosuje sie do przetwarzania danych w zakresie wymaganym do przestrzegania okresow przechowywania
wynikajacych z prawa handlowego i podatkowego.
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Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. fy RODO

Nasz uzasadniony interes zwigzany z wykorzystywaniem Panstwa danych osobowych w celu obstugi klienta, lojalno$ci klientow i celéw
charytatywnych z jednej strony polega na oferowaniu najlepszych ustug i trwalym podnoszeniu satysfakcji klienta, a z drugiej strony na
realizacji zobowigzan spotecznych, ktdrymi my, jako duza firma, jeste$my zwigzani.

Kategorie odbiorcow

W opisanych powyzej celach ujawniamy dane dotyczace kontaktow z naszymi klientami biznesowymi nastepujacym odbiorcom: Dostawcy
ustug informatycznych i archiwizacyjnych, centra telefoniczne, organizatorzy imprez.

9. Pliki cookie

Cel przetwarzania danych

Nasze strony internetowe wykorzystuja pliki cookie. Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktore sg kopiowane z serwera sieciowy na twardy
dysk. Pliki cookie zawierajq informacje, ktére moga zosta¢ pdzniej odczytane przez serwer sieciowy w domenie, w ramach ktérej zostat
przypisany plik cookie. Pliki cookie nie moga uruchamia¢ zadnych programéw ani zainfekowa¢ komputera wirusami. Uzywane przez nas
pliki cookie nie zawierajg danych osobowych ani nie sg powigzane z takimi danymi.

Informacje na temat plikéw cookie i ich dezaktywacji mozna znalez¢ w banerze cookie dostepnym na stronie internetowe;.

Podstawa prawna powyzszego przetwarzania

Podstawa prawna dla tego przetwarzania danych znajduje siew art. 6 ust. 1~ f) RODO, o ile przetwarzane sg dane osobowe.

Uzasadniony interes w zakresie, w jakim do przedmiotowego przetwarzania ma zastosowanie art. 6 ust. 1 lit. fy RODO

Nasz uzasadniony interes w przetwarzaniu Pahstwa danych osobowych za po$rednictwem naszej strony internetowej polega na naszym
dazeniu do optymalizacji naszej oferty internetowej, a tym samym oferowania naszym klientom najlepszych mozliwych ustug i zwiekszania
zadowolenie klienta.

E: Przekazywanie danych do panstw trzecich

Jesli korzystajg Panstwo z naszych ustug w celu rezerwacji pojazdéw, ktdre majg by¢ wynajmowane w panstwie trzecim, przekazujemy Panstwa
dane osobowe i dane wszelkich dodatkowych kierowcow naszym partnerom biznesowym w takim panstwie trzecim. Dotyczy to réwniez
korzystania z programéw partnerskich z panstw trzecich. W przypadku szkody i/lub wypadku w panstwie trzecim mozemy przesyta¢ Pafistwa
dane osobowe i dane dodatkowych kierowcdw wtasciwym organom i firmom ubezpieczeniowym w takim panstwie trzecim.

Przekazywanie Panstwa danych do panstwa trzeciego opiera si¢ na decyzji Komisji Europejskiej w sprawie odpowiedniego stopnia ochrony
danych osobowych. Jezeli w odniesieniu do danego panstwa trzeciego nie zostata wydana Zzadna decyzja Komisji Europejskiej w sprawie
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych, wéwczas przekazanie do tego panstwa trzeciego nastepuje z zastrzezeniem zapewnienia
odpowiednich zabezpieczen, o ktérych mowa w art. 46 ust. 2 RODO. Panstwami trzecimi sg panstwa spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. Europejski Obszar Gospodarczy obejmuje wszystkie kraje Unii Europejskiej oraz kraje tzw. Europejskiego Stowarzyszenia
Wolnego Handlu, do ktérych nalezg Norwegia, Islandia i Liechtenstein.

Pragniemy poinformowa¢, ze w zwigzku z korzystaniem z ustug dostawcéw teleinformatycznych znajdujacych sie w Panstwach trzecich,
Panstwa dane osobowe moga zosta¢ przekazane do Panstwa trzeciego. Podstawa prawng takiego transferu sg zawarte standardowe klauzule
umowne.

F: Okres przechowywania/kryteria dotyczace okresu przechowywania

SIXT przechowuje dane osobowe, dopdki nie sg one juz potrzebne w zwigzku z celami, dla ktérych zostaty zgromadzone lub nie sg przetwarzane
w inny sposéb . Jesli nie korzystali Parstwo z wynajmu w SIXT przez szes¢ lat, Panstwa konto klienta zostanie usunigte z powodu braku
aktywnosci. Procedure usuwania przeprowadzamy raz w roku. W przypadku, gdy SIXT jest prawnie zobowigzana do przechowywania danych
osobowych, przechowuje te dane osobowe przez okres przechowywania okreslony przez prawo i nie diuzej niz przez okres przedawnienia
zgodnie z przepisami polskiego prawa. W tym okresie Panstwa dane moga podlega¢ ograniczonemu wykorzystywaniu w ramach codziennych
operacji, jesli ich przetwarzanie nie stuzy zadnym innym celom.

G: Panstwa prawa

1. Prawa przystugujace zgodnie z art. 15 - 18 i 20 RODO

Majg Panistwo prawo do uzyskiwania, w rozsgdnych odstepach czasu, informacji o przechowywanych danych osobowych (art. 15 RODO).
Informacje, do ktérych sa Panstwo uprawnieni obejmujg informacje o tym, czy SIXT przechowuje dane osobowe dotyczace Panstwa
osoby, o kategoriach przedmiotowych danych osobowych oraz o celach przetwarzania. Na zadanie SIXT dostarczy Panstwu kopie
przetwarzanych danych osobowych.
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Majg Panstwo rowniez prawo do uzyskania od SIXT sprostowania nieprawidtowych danych osobowych dotyczacych Panstwa osoby (art.
16 RODO).

Sq Panstwo ponadto uprawnieni do uzyskania od SIXT usuniecia danych osobowych dotyczacych Panstwa osoby (art. 17 RODO).
JesteSmy zobowigzani do usuniecia danych osobowych w pewnych okoliczno$ciach, w tym w przypadku, gdy dane osobowe nie sg juz
potrzebne w zwigzku z celami, dla ktérych zostaty zgromadzone lub byly przetwarzane w inny sposob, w przypadku wycofania zgody, na
ktdrej opiera sie ich przetwarzanie oraz jesli dane osobowe byty przetwarzane bezprawnie.

W pewnych okoliczno$ciach maja Panstwo prawo zgdania ograniczenia przetwarzanie Pafstwa danych osobowych (art. 18 RODO).
Obejmuje to okolicznosci, w ktorych kwestionujg Panstwo poprawno$¢ swoich danych osobowych, w nastepstwie czego my musimy
zweryfikowa¢ ich poprawnosé. W takich przypadkach musimy powstrzyma¢ sie od dalszego przetwarzania Pafistwa danych osobowych,
z wyjatkiem przechowywania, dopoki kwestia ta nie zostanie wyjasniona.

Jesli zdecyduja sie Panstwo na zmiane na inng firme wynajmujaca pojazdy, majg Pafistwo prawo do otrzymania, w formacie nadajacym
sie do komputerowego odczytu, danych, ktére nam Parstwo przekazali na podstawie udzielonej zgody lub zawartej z nami umowy lub do
zadania przestania tych danych, réwniez w formacie nadajacym sie¢ do maszynowego odczytu, wybranej osobie trzeciej (prawo do
przenoszenia danych, art. 20 RODO).

2. Brak zobowiazan umownych i prawnych do podawania danych/konsekwencji braku podania
danych

Nie sg Pafstwo umownie ani prawnie zobowigzani do podania nam swoich danych osobowych. Nalezy jednak zauwazy¢, Zze nie ma
mozliwo$ci zawarcia z nami umowy wynajmu pojazdu ani korzystania z innych Swiadczonych przez nas ustug, jesli nie mozemy gromadzi¢
i przetwarza¢ danych zgodnie z wymogami wymienionymi w powyzszych punktach.

3. Prawo sprzeciwu zgodnie z art. 21 RODO.

Jezeli przetwarzanie danych przez SIXT jest konieczne w uzasadnionym interesie SIXT, majg Panstwo prawo w kazdej chwili, z
przyczyn zwigzanych z Panistwa konkretng sytuacja, zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych. SIXT zakoriczy wowczas
przetwarzanie, chyba ze bedziemy w stanie przedstawi¢ istotne, uzasadnione podstawy takiego przetwarzania, ktdre zastepujg podstawy
do zakonczenia przetwarzania.

Moga Panstwo w kazdej chwili i bez zadnych restrykcji ograniczy¢ przetwarzanie swoich danych osobowych do celéw marketingu
bezposredniego.

4. Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie

Jesli przetwarzanie danych w SIXT opiera sie na Pafistwa zgodzie, majg Paristwo prawo do wycofania w kazdej chwili wyrazonej przez
Panstwa zgody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych miedzy momentem udzielenia zgody a jej
cofnieciem.

5. Prawo do zlozenia skargi

Majg Panstwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzorujgcego zgodnie z art. 77 RODO.
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2
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